Willkommen in einer neuen Welt — STRATO wird freenet

Hallo lieber Strato-Kunde,
wir freuen uns, Sie in der freenet-Familie begrtfRen zu dirfen.

Wie Sie moglicherweise bereits wussten, ist die freenet AG bereits seit Anfang 2005 der
zuverlassige Dienstleister hinter ihrem DSL-Anschluss.

Um Sie zukiinftig noch besser betreuen zu kénnen und Ihnen neue Features schneller
zuganglich machen zu kénnen, haben wir uns nun entschlossen, Sie mit Wirkung vom
01.01.08 auch vertraglich in die freenet Familie zu integrieren.

Selbstverstandlich wird sich damit weder an Ihrem Anschluss noch an lhrem Vertrag etwas
andern. Auch in Zukunft wird die STRATO AG die Abrechnung und den Support fiir Ihren
Vertrag abwickeln - in unserem Auftrag und zu Ihrer Zufriedenheit.

Mit freundlichen GriRen

lhr freenet Service-Team
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